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INFORME VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION

SC36-INTV-CAMACOES-01199-2025
Al contestar por favor cite este numero de consecutivo

Bogota, 21 de noviembre de 2025

Sefior

Enrique Carmelo Bermejo Arranz

Representante Legal

Rosmini Rocio Romero Castro

Director de proyecto

CAMACOES
Bogota D.C.
) Contrato CO1.PCCNTR.8288853. Interventoria técnica, juridica, administrativa, financiera y contable a los convenios

REFERENCIA: ) ) . o . . o .
suscritos en el marco de las funciones de la Direccion del Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo.
Informe de visita N°12
Accion de formacion CIRCULAR LAB: DISENO DE SOLUCIONES EMPRESARIALES SOSTENIBLES

ASUNTO: Convenio No.: CO1.PCCNTR.8354154 de 2025

' Conviniente: CAMACOES - CAMARA OFICIAL DE COMERCIO DE ESPANA EN COLOMBIA

Modalidad: VIRTUAL
Visitas en campo. Soporte de cumplimiento de la obligacion Especifica interventoria N.2.8.2.26

AREA Dwecqo_n de Proyecto
Seguimiento

Conviniente: CAMACOES - CAMARA OFICIAL DE COMERCIO DE ESPANA EN COLOMBIA

NIT: 860.020.480

No. de convenio:

CO1.PCCNTR.8354154

Nombre de la accién

CIRCULAR LAB: DISENO DE SOLUCIONES EMPRESARIALES SOSTENIBLES

Modalidad:

VIRTUAL ASINCRONICA

Grupo: 16
Unidad Tematica: UT1 - REDISENO Y DIAGNOSTICO DE MODELOS DE NEGOCIO LINEALES
Tipo de evento formativo: |CURSO

Metodologia:

TEORICO - PRACTICA

Lugar de ejecucion:

SANTANDER - DEPARTAMENTO: TOLIMA

Herramienta Empleada:

ADALID INMARK COLOMBIA S.A.S

Link

https://virtualcamacoesformacion.com/

Usuario sena.Ims.camacoes
Contrasefa ProyectoSena2025*
Material de Formacion: Cartilla digital

Fecha de la visita:

Miercoles, 19 de Noviembre, 2025

Interventor académico:

ANDREA CAROLINA SALAMANCA PRADA

Interventor Lider:

SANDRA PAEZ

La firma Interventora SCAIPROYEKTA SAS BIC, en cumplimiento del objeto del contrato de interventoria No. CO1.PCCNTR. 8288853 de
2025, el cual consiste en prestar los servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los convenios
suscritos como resultado de la convocatoria DSNFT-0001-FCE-2025, del Programa de Formacion Continua Especializada, al convenio
suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y CAMACOES - CAMARA OFICIAL DE COMERCIO DE ESPANA EN
COLOMBIA, se permite presentar el informe de la visita a las acciones de formacién realizada al evento de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

Nombre:
Identificacion:

Lida Del Pilar Rosso Choconta
Cc - Cedula De Ciudadania 52715307
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2. OBJETIVOS DE LA VISITA

- Realizar seguimiento y control a las acciones de formacion derivadas de los convenios especiales de cooperacién suscritos por el
SENA y CAMACOES - CAMARA OFICIAL DE COMERCIO DE ESPANA EN COLOMBIA

- Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los cronogramas aprobados por la Interventoria.

- Constatar que la ejecucion de la accion formativa cumple con lo planeado, incluyendo el uso de metodologias, materiales aprobados y
recursos fisicos o digitales empleados.

- Revisar y validar la cantidad de beneficiarios participantes por grupo, asegurando correspondencia con lo reportado en el formato y
evidencias documentales.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita a las acciones de formacion.
3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1 Detalles de la acciéon de Formacion

La accion de formacion desarrollada es CIRCULAR LAB: DISENO DE SOLUCIONES EMPRESARIALES SOSTENIBLES

La accién de formacion se desarrolla bajo la modalidad VIRTUAL, lo que implica que la formacién se desarrolla en plataforma virtual. . La
metodologia empleada fue TEORICO - PRACTICA combinando la explicacion conceptual con la aplicacion practica, de manera que se
equilibraron los contenidos con la participacion de los asistentes. Finalmente, el tipo de evento correspondié a un CURSOQO, estructurado
en unidades teméaticas con un enfoque tedrico-practico que facilitod la adquisicion y aplicacién de conocimientos

La informacion presentada estuvo alineada con la unidad tematica programada y aprobada, garantizando la pertinencia académica del
evento.

Durante la sesion se generaron espacios adecuados de participacion y resolucion de dudas, favoreciendo la interaccion de los
beneficiarios.

3.2 Beneficiarios

El nimero de asistentes fué mayor que lo aprobado en el cronograma, lo que garantiza el cumplimiento de la meta establecida y la
correcta ejecucion de la actividad formativa. Se registré la asistencia de 67 beneficiarios frente a los 50 programados.

3.3 Capacitador

- Se verifico que el capacitador corresponde al aprobado por la interventoria cumpliendo con lo establecido.

3.4 Centro de atencién al usuario [CAU]

La plataforma dispone de un Centro de Atencién al Usuario (CAU) encargado de ofrecer soporte técnico permanente a los participantes.
Este centro facilita la solucién de inconvenientes relacionados con el acceso, la navegaciéon y el funcionamiento general del entorno
virtual. en la resolucion de problemas reales.

El Centro de Atencion al Usuario responde de manera agil y eficiente las solicitudes presentadas por los participantes, garantizando una
atencién oportuna y contribuyendo al adecuado desarrollo de las actividades académicas en la plataforma.
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4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

4.1 Gratuidad de la formacidn

En el desarrollo de la actividad se evidencié de manera clara y explicita el mensaje de gratuidad de la formacién.

4.2 Uso de laimagen institucional del SENA

Se utilizaron las piezas gréficas y la imagen institucional del SENA en concordancia con las directrices establecidas.

4.3 Material de Formacién

De acuerdo con el proyecto aprobado el material es el siguiente: CARTILLA DIGITAL

El material de formacién entregado en este evento formativo coincide con el aprobado y corresponde a cartilla digital. Su pertinencia
radica en que permite profundizar en los contenidos expuestos dentro de las teméticas abordadas, facilitando asi el desarrollo de la accién
de formacion.

Este material se encuentra metodolégicamente estructurado y cuidadosamente seleccionado para dar soporte a los temas tratados en el

4.4 Acceso a la plataforma

La plataforma cuenta con un limitante de tiempo de maximo ocho (8) dias para terminar cada uno de los mddulos y se puede acceder al
momento de la revision

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1 Sesiones asincrénicas

Las sesiones asincrénicas se desarrollan a través de la plataforma virtual dispuesta por el operador, permitiendo que los participantes
accedan a los contenidos formativos en el horario que mejor se ajuste a su disponibilidad. Este formato favorece la autonomia del
aprendizaje y garantiza el acceso continuo a los materiales pedagdégicos, recursos audiovisuales y actividades evaluativas.

5.2 Enfoque de la accién de formacién

Accion de formacién dirigida a trabajadores de todos los niveles ocupacionales que requieren actualizar y adquirir conocimientos,
habilidades, aptitudes, técnicas y/o practicas, necesarias. para resolver con autonomia, temas relacionados con la planificacién y
ejecucion del trabajo actual o del cargo en el que buscan desempefiarse.
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6. REGISTRO VISUAL

A continuacion se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

SENMNA

N

Video de Bienvenida

. Pagina Principal  Mis cursos apm s

~ General
Las acciones de formacio..
Estado de la accion de fo..
Video tutorial de navegac._.
Video institucional de bie..
Jingle- Programa de for.

O Agradecemos tu colabor...

Avisos

Gratuidad de la acciéon de formacion

AF2.G16 CIRCULAR LAB: DISENO DE SOLUCIONES EMPRESARIALES
SOSTENIBLES

Curso p c Comp
Pl
ste | FOELDR9%soNTmuA | Las acciones de formacién ejecutadas en el marco de la convocatoria
T | convocatoria DSNET 0001 -2025 DG-0001 de 2025 son gratuitas para los trabajadores beneficiarios

Estado de la accién de formacién: Disponible
Fecha de inicio de la accién de formacién: 18-11-2025
Fecha de finalizacién de la accién de formacién: 10-12-2025

Idioma en el que dictara la accién de formacién: Espafiol

Beneficiarios que participan en la acciéon de formacion

e Cazslg o Pégina Principal  Mis cursos a® s

x
AF2.G16 CIRCULAR LAB: DISERIO DE SOLUCIONES EMPRESARIALES
~ General SOSTENIBLES

Las peciones de formacia.
Estado da ka aocién da fo. Cuso  Participontes  Calficaciones  Compstencias

wislea tuteriel de navegae._

Vidsa institucionl dis bis.
Jifvgle- Brograne de 10r..
© Agradecemas tu colabar. Coincidir | Cudlquiero » | Selsccionar e [-]

Avisos
+  Anadir canaicion

Contra de Atencién al Usu

oBEc e et Eiuu 80 as Uy owE Y
oot el urso -
; spoticiols) JEB] & & c 2 £t s 414k i N8 EQEE LUy WKy

Capacitador

~ General
Las acclones de formacié.
Estado de la accién de fo.
Video institucional de bie.
Jingle~ Programa de for...
Nombre: Lyda Del Pilar Rosso Chocontd

© Agradecemos tu colabor.
Linkedin: httpsi//wwwinkedin com/in/pilar-rosso-139b93246

Avisos

Centro de Atencién al Usu

Informacion del Curso - C. Exper
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SENMNA

Unidad tematica desarrollada en la sesiéon

CARTILLA CIRCULAR LAB: DISENO DE SOLUCIONES EMPRESARIALES SOSTENIBLES ,_-.‘6 G -
= R B S—
x 1 INFORMACION.
) DEL CURSO
~ General

Las acciones de formacis._
£stado de la accien de fo.
Video tutorial de navegac.
Video institucional de bie.
Jingle- Programa de for.

O Agradecemos tu colabor..

Avisos

Centro de Atencion ol Usu..

Informacion del Curso - C..

Interacciones en espacio de partipacion y dudas (FORO)

Paging Principal  Mis cursos L

#e €
2316 | | Fora de Prosantacion

Foro de Presentacion

Centro g Atencion ol Usu.

Bienvenido a este espacio en el que podremos conocernos y explorar las

informacion del Gurso - € motivaciones y expectativas de todos los beneficiarios inscritos en este
. curso.
Tobion de Anuncios Animate a presentarte.

e =
Nombre: Julion Anares Ca.
- Debate Comanzada por Gitima mensaie Réplicas Suseribir
© Diognéstico de conocimi
Tania Alsjandr Tanka AlSianG..
< Presentocion oy
o Brs s 8 nov 202% 18 now 2025 o !

Materiol da formacion

Elizabeth Mele_ Elizabeth Mol o
E nov 2025 180

Centro de Atencién al Usuario (CAU)

Las aceiones de formacio.
Estado dala accion da o
Video tutorial de navegoc...
Viceo institucional da bie.

Jinge- Programa de far._

e s e e B o, P cermEartr o St e

Buenas tardes

Gentro de Atencion ol Usuaria - CAU

Ponemos a tu disposicion un equipo de asesores académicos quienes desde el Centro de
Atencién al Usuario podrén orientarte en la navegacion de tu curso y en los aspectos
generales de funcionamiento de ia plataforma.

o
Avison
Centro de Atencién af Usu..

Informaeién del Curso - ..

co- Whatsapp @ :

Horario de atencién: Horario: Lunes @ viernes de 7:00 a.m. @ 7:00 p.m. | Sabados de 7:00 a.m.
@12:00 p.m

2 sasaoncn .
= fresrttirt E i Pagina Principal  Mis cursos ag W sC

wosoms0
x H . —
v General

Las acciones de formacio...

Estado de la accién de fo..

Video tutorial de navegac...
Video institucional de bie...
Jingle- Programa de for... > O e

O Agradecemos tu colabor...
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7. CONCEPTO ACADEMICO

La accién de formacién desarrollada bajo la modalidad VIRTUAL evidencié coherencia académica y metodoldgica con lo aprobado en el
proyecto. La metodologia aplicada, de caracter TEORICO - PRACTICA, permitié equilibrar la exposicion conceptual de contenidos con
ejercicios practicos y espacios de participacion activa de los beneficiarios, favoreciendo asi la apropiacién y aplicacion de los
conocimientos.

El evento, estructurado como un(a) CURSO por unidades teméticas, garantizé la pertinencia de los contenidos, los cuales se mantuvieron
alineados con la unidad temética programada y aprobada, contribuyendo al logro de los objetivos de aprendizaje.

8. HALLAZGOS
No se encontraron no conformidades durante la visita
9. RECOMENDACIONES

Se recomienda mantener las buenas préacticas evidenciadas en el desarrollo de la accion formativa, particularmente la adecuada
alineacion tematica, el uso correcto del material aprobado y la estructura académica coherente con la programacion; igualmente,
fortalecer el acompafiamiento a los beneficiarios dentro de la plataforma virtual asegurando que los espacios de participacion,
especialmente el foro, permanezcan activos y funcionales durante todo el proceso para facilitar la interaccion y resolucion de dudas.

10. CONCLUSIONES

La accién de formacion evidencié coherencia metodoldgica y académica con lo aprobado, desarrollandose de manera adecuada bajo la
modalidad virtual asincrénica e integrando contenidos pertinentes para el fortalecimiento de capacidades en economia circular y
sostenibilidad empresarial; la plataforma utilizada permitié a los beneficiarios acceder oportunamente al material, actividades y recursos,
contando ademas con un Centro de Atencion al Usuario que brindé soporte eficaz; la participacion superd lo programado, demostrando
interés y pertinencia del tema para los beneficiarios; se verificd el cumplimiento de los lineamientos institucionales, incluyendo gratuidad,
uso correcto de imagen SENA y disponibilidad de la cartilla digital; finalmente, aunque no se identificaron no conformidades, se resalta la
importancia de garantizar en todos los eventos la presentacion del jingle institucional del SENA como parte de las orientaciones
establecidas por el Programa de Formacion Continua Especializada.

ANEXO. Formato de visita virtual

Omar Raul Martinez Guerra Sandra Paez
Director Interventoria Interventor Lider
Proyecto Interventoria SENA Proyecto Interventoria SENA
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